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REGULAMIN AKCJI
»,Program Matego Podroéznika Lotniska Rzeszéw- Jasionka Sp. z 0.0.”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla warunki i zasady udziatu w programie ,Program Matego Podrdznika Lotniska
Rzeszéw-Jasionka”.

Organizatorem akcji jest Port Lotniczy Rzeszow Jasionka Sp. z 0.0, Jasionka 942, 36-002
Jasionka, wpisanego do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie Rejonowym w Rzeszowie, Wydziat
XIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS0000296055, REGON:
180288180, NIP: 5170240616, kapitat zaktadowy 516.642.500,00 zt. reprezentowana przez
Adama Hamryszczaka- Prezesa Zarzadu, Michata Tabisza- Wiceprezesa Zarzadu.
Akcja/Program prowadzony jest na terenie terminala pasazerskiego Portu Lotniczego Rzeszow-
Jasionka oraz we wszystkich punktach partnerskich na terenie Terminala.

2. DEFINICJE

Akcja — oznacza program ,Program Matego Podroznika Lotniska Rzeszéw Jasionka”, ktérego
warunki i zasady okreslone zostaty w Regulaminie Akgji.

Organizator — oznacza spotke wskazang w pkt 1.2 Regulaminu AKgji.

Beneficient — oznacza Korzystajacego do ktérego, Przekazujgcy przypisat Paszport Podréznika
zgodnie z procedurg wskazana w pkt 6 Regulaminu Akcji.

Korzystajacy — oznacza Uczestnika korzystajgcego z Paszportu Matego Podrdznika, zgodnie
z Regulaminem.

Uczestnik— oznacza osobe fizyczng petnoletnig opiekuna dziecka, ktory posiada petng zdolnosé
do czynnosci prawnych biorgca udziat w Akcji/Programie.

Podroznik- dziecko w wieku do 15 lat pod opieka Uczestnika w trakcie podrozy z lotniska
Rzeszow Jasionka Sp. z 0.0.

Paszport podréznika— oznacza miniaturowy egzemplarz paszportu, kazdorazowo przypisany do
matego uczestnika programu, podpisany imieniem i nazwiskiem dziecka. Paszport podréznika
nie stanowi dokumentu tozsamosci. Ogdlne warunki i zasady korzystania
Z programu opisane sg w paszporcie, szczegotowe warunki programu dostepne sg na stronie
WWW.FZGSZOWBiI‘DOI’t.DL

Karta Kolekcijonerska — oznacza arkusz kartek paszportowych z emblematem samolotu na
ktérych gromadzone sa pieczatki.

Pieczatka — oznacza znak graficzny programu, ktorymi pieczgtowane sg arkusze kartek
paszportowych w oznaczonych punktach w terminalu pasazerskim.

Punkty — oznacza punkty zbierane w ramach Akcji/Programu w postaci pieczatek, ktére mozna
wykorzystaé¢ na zasadach okreslonych w Regulaminie.

Regulamin Akcji — oznacza zasady i warunki programu.

Punkt Obstugi Pasazera- oznacza Punkt Koordynacji Programu, miejsce wydania paszportow,
gadzetéw oraz udostepniania regulaminu akcji.

Gadzet- oznacza zabawke z logo Portu dedykowang na cele akcji. Formy gadzetéw to mini
samoloty z logo Portu oraz sprzety lotnicze z logo Portu.

Samolot - oznacza gadzet z logo Portu dedykowany na cele akcji w formie mini samolotu,
ktéry to Uczestnik moze uzyskaé na zasadach okreslonych w Regulaminie. Samoloty roznig sig
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od siebie logotypem, ksztattem i kolorystykg. Uczestnik ma prawo wyboru samolotu az do
wyczerpania sie zapasow magazynowych.

3. CZAS TRWANIA AKCJI

3.1. Akcja trwa w okresie od dnia ogtoszenia startu programu do odwotania. , z zastrzezeniem, iz
a) Pieczatki mozna zbieraé i wykorzystywaé do wyczerpania zapasow gadzetow
b) Informacja o wyczerpaniu zapaséw gadzetow zostanie umieszczona na stronie
www.rzeszowairport.pl oraz w Punkcie Obstugi Pasazera.

4. ZASADY AKCJI

41. Uczestnicy przed wzieciem udziatlu w programie powinni zapoznaé¢ sie z Regulaminem
Programu.

4.2.  Uczestnik bioracy udziat w programie, potwierdza, ze zapoznat sig z Regulaminem Akcji oraz,
Ze wyraza zgode na zasady okreslone w Regulaminie.

4.3. Akcja polega na zbieraniu przez podroznikéw/dzieci Uczestnikow Punktow w formie pieczatek
na zasadach okreslonych w Regulaminie Akcji/Programu. Punkty w formie pieczatek mozna
nastepnie wykorzysta¢ w sposéb opisany w pkt 5 Regulaminu Akgji.

4.4. Punkty w formie pieczatek sg zbierane przez dzieci Uczestnikdw w postaci Pieczatek na
kartach kolekcjonerskich w paszporcie podroznika. Pieczatki uzyskuje sie w poszczegdlinych
punktach na lotnisku podczas tzw. $ciezki pasazera w drodze do samolotu.

4.5. Paszport Podréznika Uczestnik moze uzyskac nieodptatnie w Punkcie Obstugi Pasazera.

46. Pieczatki przyznawane sa dzieciom w trakcie przejscia tzw. Sciezki pasazera w drodze do
samolotu w dedykowanych punktach tj. wedtug nastepujacych zasad:

a) Punkt Obstugi Pasazera (1 pkt/pieczatke otrzymuje sie wraz z wydawanym paszportem
podréznika).

b) Check In (1 pkt/ pieczatke otrzymuje sie tytutem odbytej odprawy pasazerskiej).

¢) Punkt kontroli dokumentow kart poktadowych(1 pkt /pieczatke otrzymuje sig tytutem
weryfikacji dokumentéw/ kart uprawniajgcych do przelotu).

d) Punkt kontroli bezpieczenstwa(1 pkt/pieczatke otrzymuje sig¢ za przejScie przez kontrolg
bezpieczenstwa).

e) Punkt Boardingu w Gate(1pkt/pieczatke otrzymuje sie przy boardingu do samolotu).

f) Punkt Obstugi Pasazera ( 1pkt/pieczatke otrzymuje sig po przylocie do Rzeszowa). Gadzet
lotniskowy z serii ,Stwérz swoje lotnisko” otrzymuje dziecko/Uczestnik w Punkcie Obstugi
Pasazera.Warunkiem wydania gadzetu jest zebranie wszystkich wymaganych pieczatek
w wymienionych regulaminie zebranych w karcie paszportu podroznika.

47. Pieczatki przyznawane sg zgodnie z postanowieniami pkt 4.6 w przypadku kolejnej podrozy
zasada kolekcjonowania punktéw/pieczatek jest taka sama. Uczestnik po zebraniu
wymaganych punktéw/pieczatek na karcie paszportu zbiera na kolejnej karcie paszportu nowe
pieczatki i na tej podstawie otrzymuje nowy dedykowany gadzet z logo portu z Kolekgji ,Stworz
swoje lotnisko”

a) nowy gadzet-jeden z dedykowanych gadzetéw z Kolekcji Stwérz Swoje Lotnisko
Przyktady: Jesli Uczestnik podczas podrozy zbierze wszystkie punkty/pieczatki ma prawo do
odbioru gadzetu w Punkcie Obstugi Pasazera. Pracownik Punktu weryfikuje zgodnosé
pieczatek i zatrzymuje kartke z pieczatkami jako podstawe do wydania gadzetu. Pozostate
kartki mozna wypeti¢ pieczatkami podczas kolejnych podrdzy i ponownie wymieni¢ karte

—:-_; Port Lotniczy ,,Rzeszow-Jasionka” Sp. z 0.0. Jasionka 942, 36-002 Jasionka
NIP: 517 02 40 616 REGON: 180288180 Kapitat zaktadowy: 516 642 500PLN

Sad Rejonowy w Rzeszowie, Xl Wydzial Gospodarczy KRS ' KRS: 0000296055
= tel.: +48 17 852 00 81 fax: +48 17 852 07 09 e-mail: rzeszowairport@rzeszowairport.pl



........

4.8.

4.9.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.
5.10.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

h o T

......................................................................................................................................................................

z paszportu na nowy gadzet az do wyczerpania.

b) Dziecko/Uczestnik ma prawc do ponownego udzialu w programie az do momentu
wyczerpania sie zapasoéw gadzetéw. Kolejny raz rozpoczyna zbieranie pieczatek przy
nastepnych podrézach.

Dziecko/Uczestnik przy jednorazowym wypetnieniu karty paszportu pieczatkami uprawniony jest
do uzyskania maksymalnie jednego gadzetu z serii ,Stwérz swoje lotnisko”.

Uczestnik w imieniu Podrdéznika jest uprawniony do zwrotu lub wymiany w przypadku wady
produktu.

5. WYKORZYSTANIE PUNKTOW/PIECZATEK

Uczestnik moze wykorzysta¢ Punkty wytacznie w postaci zgromadzonych pieczatek na Karcie

Paszportu w nastepujacy sposob:

a) 6 Punktow réwna sie 6 pieczatkom — wymiana na gadzet lotniskowy z serii ,Stwdrz swoje
lotnisko”;

W celu wykorzystania zebranych Punktow w sposéb, o ktéorym mowa w pkt 5.1 powyzej,

Uczestnik musi w czasie trwania Akcji okazac i wydac pracownikowi Punktu Obstugi Pasazera

karte z paszportu podroznika.

Po wydaniu karty z pieczatkami w ilosci odpowiadajacej wymaganej liczbie Punktow.

W przypadku gdy Karta Kolekcjonerska Paszportu zawiera mniejsza liczbg punktow/ pieczatek

wydanie gadzetu nie jest mozliwe.

Wydana przez Uczestnika pracownikowi karta z paszportu moze by¢ wykorzystana wytacznie

jeden raz i nie podlega zwrotowi. Na podstawie zebranych pieczatek na jednej Karcie

Kolekcjonerskiej mozna uzyskaé¢ wytacznie jeden gadzet z serii ,Stworz swoje lotnisko”.

Punkty umieszczone na poszczegolnych, odrebnych Kartach Paszportu nie sumujg sig.

Organizator zastrzega, ze liczba gadzetow lotniskowych (w tym ich rodzajow) z serii ,Stworz

swoje Lotnisko” w ramach Akcji Programu jest ograniczona.

Organizator odpowiada za wady fizyczne lub prawne gadzetow lotniskowych na zasadach

ogolnych okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks Cywilny (t.j. Dz.U. z 2017

r., poz. 459 ze zm.). Dla unikniecia watpliwosci precyzuje sie, ze Organizator nie udziela

zadnych dalej idacych gwarancji w odniesieniu do gadzetow lotniskowych z serii ,Stworz swoje

lotnisko”.

Uczestnik nie jest uprawniony do dalszego przekazania Punktow/Pieczatek.

Paszporty sg podpisane Imieniem i Nazwiskiem dziecka oraz opatrzone sa nr. serii.

6. REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje zwiazane 2z Akcjg nalezy =zglasza¢ elekironicznie na adres
pasazer@rzeszowairport.pl .

Reklamacje niewymagajace uzupetnienia rozpatrywane sa w terminie 30 dni od dnia ich
otrzymania. O sposobie ich rozpatrzenia Organizator poinformuje sktadajgcego reklamacije za
posrednictwem srodka komunikacji jaki zostat wykorzystany do jej zgtoszenia.

W przypadku koniecznosci uzupetnienia reklamacji przez zgtaszajgcego o dane, bez ktérych nie
mozna jej wyjasni¢, Organizator niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz przed uptywem 14 dni od
dnia jej zgtoszenia, powiadomi o tym osobe sktadajacq reklamacjg. W takim wypadku termin, o
ktérym mowa w pkt 7.2 powyzej liczony jest od dnia ztozenia uzupetnionej reklamagciji.
Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe Uczestnika zgtaszajacego reklamacje wytacznie
w zwigzku z procedurg reklamacii.
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7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1. Regulamin Akcji dostepny jest na stronie internetowej www.rzeszowairport.pl oraz w Punkcie
Obstugi Pasazera w godzinach pracy Punktu.

7.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowiern Regulaminu Programu/Akcji, o ile
nie narusza to praw nabytych przez Uczestnikéw.

7.3. Informacja o zmianie Regulaminu Akcji zostanie opublikowana na stronie internetowej
www.rzeszowairport.pl oraz bedzie dostepny w Punkcie Obstugi Pasazera.

7.4. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Akcji zastosowanie znajdujg powszechnie
obowigzujace przepisy polskiego prawa.

PrezesMarzgadu Wi

Adah Hagryszczak Méhaf Tabis

Starszy Inspektor
dsJobsfugiklicnta
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